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CONDICIONES PARTICULARES

ARTICULO 1° - OBJETO

La adquisicion, instalacion y puesta en funcionamiento de un sistema de videovigilancia en Casa de
Moneda SAU con soporte técnico y servicio de mantenimiento por 60 meses. Ello de acuerdo con las
especificaciones técnicas detalladas en el Anexo I.

ARTICULO 2° - CONSULTAS Y PEDIDO DE ACLARACIONES

Los interesados podran realizar consultas y/o solicitar aclaraciones sobre los términos del pliego
hasta el OCTAVO dia habil anterior a la apertura de ofertas.

Para cualquier inquietud relacionada con la carga de ofertas en el Portal de Proveedores, podran
consultar el “Manual de uso para proveedores’, que se encuentra en formato PDF y forma parte
integrante del presente Pliego de Bases y Condiciones.

Todas las consultas deberan remitirse por correo electronico a la Gerencia de Contrataciones, a las
casillas sebastian.gonzalezalvez@bcra.gob.ar y lucio.monetti@bcra.gob.ar.

Las consultas relacionadas con el acceso al sistema mediante su usuario y contrasefia deberan ser
dirigidas al correo electronico: proveedores@bcra.gob.ar.

ARTICULO 3° - PRESENTACION DE LAS OFERTAS

En caso de resultar de vuestro interés, deberan ingresar su oferta de manera electrénica,
desde el Portal de Proveedores de este BCRA en el sitio https://ps.bcra.gob.ar, en cualquier
momento desde el inicio de la publicacion del Evento y hasta antes del 20/04/26 a las 15:00
hs. Asimismo, deberan suscribir la Declaracion Jurada en los términos que lucen en Anexo
VIII.

Es importante destacar, que una vez arribada la fecha v hora prevista para la apertura de
ofertas, el Evento permanecera cerrado vy los oferentes no podran enviar una nueva oferta y/o
cancelar la que ya esté asignada al Evento.

No sera requisito para presentar ofertas, para su admisibilidad, ni para contratar, haber
descargado el Pliego de Bases y Condiciones Particulares del sitio de internet. No obstante,
si no lo hubiesen descargado, no podran alegar el desconocimiento de las actuaciones que
se hubieren producido hasta el dia de la apertura de la oferta, quedando bajo su
responsabilidad llevar adelante las gestiones necesarias para tomar conocimiento de ellas.

En ese sentido, se deja constancia que cualquier modificacion de la fecha de apertura de
ofertas, como asitambién las respuestas a las consultas que se efectlen en el marco de este
procedimiento, seran comunicadas a través de la pagina web del BCRA www.bcra.gob.ar,
ingresando a — Institucional — Acceso al Portal de Proveedores — Consulta de Expedientes,
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y utilizar los criterios de busqueda para acceder a la presente contratacion. Las restantes
notificaciones se cursaran al domicilio electronico constituido por el oferente.

No es necesaria la presentacion del pliego firmado junto con la oferta, pero se deberan cargar
en el sistema todos sus anexos, los que, junto con la oferta, deberan estar debidamente
suscriptos en todas sus hojas por el representante legal o persona con facultad para
obligarse.

Para todas las cuestiones no previstas en este articulo, sera de aplicacion lo que para el caso
en particular establezca el Reglamento de Contrataciones.

ARTICULO 4° - REQUISITOS A CUMPLIR POR EL OFERENTE

a)

Inscripcion en el Registro de Proveedores del BCRA: quienes contraten con el BCRA
deberan encontrarse inscriptos en el Registro de Proveedores. Si desean ofertar y no
se encuentran inscriptos, podran preinscribirse hasta el dia de la presentacion de la
oferta y tramitar la solicitud de inscripcion definitiva antes de la eventual adjudicacion.
Para realizar la preinscripcion o inscripcion deberan dirigirse a la casilla de correo
proveedores@bcra.gob.ar.

Registro publico de empleadores con sanciones laborales (REPSAL): no deberd poseer
sanciones en el Registro Publico de Empleadores con Sanciones Laborales, conforme
la normativa vigente.

Habilitados para Contratar con el Estado: no debera registrar incumplimientos de
obligaciones tributarias o previsionales exigibles de conformidad con lo establecido
por la ARCA, conforme la normativa vigente.

Oficina Nacional de Contrataciones: no deberan encontrarse inhabilitadas o
suspendidas para contratar con el Estado en el portal de Compras Publicas de la
Republica Argentina www.comprar.gob.ar.

Referencias: El oferente debera cumplir con los siguientes requisitos minimos:

i.  Garantizar que tanto el equipamiento como los servicios asociados
(configuracion, puesta en funcionamiento, mantenimiento, soporte vy
capacitacién) correspondan a soluciones de nivel empresarial superior (Large
Enterprise). Quedan expresamente excluidas las soluciones de tipo adhoc, de
uso domeéstico o destinadas a pequefias y medianas empresas Small/Medium
Business).

ii. Presentar una carta emitida por el fabricante que acredite su condicion de
Partner Oficial. Ademas, para el rengldn 2 debera presentar la certificacion de
su personal involucrado en cuanto al producto SecurOS.
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ii.  Haber implementado una solucion empresarial en los ultimos cinco (5) afios
dentro de Latinoamérica. La informacion correspondiente debera incluir, como
minimo, los siguientes datos:

o Nombre, direccion y teléfono de la empresa u organizacion donde se
realizo la implementacion.

o Nombre y apellido de la persona de contacto que pueda brindar
referencias en cada entidad mencionada.

o Fecha de gjecucion de la instalacion y/o prestacion de los servicios.

El BCRA se reserva el derecho a corroborar la informacion de antecedentes y/o referencias
presentadas.

Se exceptla de lo establecido en el item e) a aquellas firmas que registren antecedentes de
haber realizado provisiones o servicios en este BCRA, similares a los aqui solicitados,
debiendo detallar solamente el/los nimero/s de Orden/es de Compra a través de la/s cual/es
hayan sido adjudicatarios.

No sera necesario presentar junto con la oferta la documentacion que acredite las
circunstancias mencionadas en los items a), b), c) y d) precedentemente, ya que seran
corroboradas por el BCRA en la oportunidad correspondiente.

Tampoco sera necesario adjuntar la constancia de inscripcion en el Registro de Proveedores
ni la documentacion societaria, la que debera mantenerse actualizada en el correspondiente
legajo del proveedor, a excepcion que sea expresamente solicitada en el pliego.

ARTICULO 5° - FORMA DE COTIZAR

El oferente debera presentar su oferta exclusivamente a través del Portal de Proveedores
desde el sitio web: https://ps.bcra.gob.ar.

Linea 1 del sistema (renglén 1): consignar en ddlares estadounidenses el valor unitario
correspondiente al hardware de servidores. El sistema calculara automaticamente el importe
total por los 2 requeridos.

Linea 2 del sistema (renglén 1): consignar en ddlares estadounidenses el valor unitario
correspondiente al hardware de storage.

Linea 3 del sistema (renglén 2): consignar en ddlares estadounidenses el valor unitario por
licencia ISS SecurQOS Enterprise. El sistema calculara automaticamente el importe total por
las 250 licencias requeridas.

Linea 4 del sistema (rengldén 2): consignar en ddlares estadounidenses el valor unitario por
licencia SecurOS MCC. El sistema calculara automaticamente el importe total por las 250
licencias requeridas.
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Linea 5 del sistema (renglén 1): consignar en moneda nacional el valor mensual por el soporte
técnico y servicio de mantenimiento de servidores y storage. El sistema calculara
automaticamente el importe total por los 60 meses requeridos.

Linea 6 del sistema (rengldén 1): consignar en moneda nacional el valor total correspondiente
a lainstalacion y puesta en marcha del hardware para los servidores y storage.

Linea 7 del sistema (renglén 2): Indicar en moneda nacional el valor mensual por el soporte
técnico y servicio de mantenimiento del sistema VMS. El sistema calculara automaticamente
el importe total por los 60 meses requeridos.

Linea 8 del sistema (renglén 2): Indicar en moneda nacional el valor total correspondiente a
la instalacion y puesta en marcha del sistema VMS.

Los importes deberan ser finales, luego de haberles incorporado todo impuesto, tasa,
gravamen, etc., que corresponda aplicar en cumplimiento de disposiciones emanadas de
autoridad competente. A tal fin, se deja constancia de que el BCRA reviste la categoria de
exento del impuesto al valor agregado.

Al momento de cargar la oferta se debera tener en cuenta que el sistema utiliza el signo
ortografico de la coma () como separador de miles y el de punto () como separador de
decimales. Por ejemplo, si el nimero a completar es 53.200,88 se debera escribir de la
siguiente manera: 53200.88.

ARTICULO 6° - PLAZO Y LUGAR DE ENTREGA E INSTALACION

El adjudicatario debera entregar los elementos requeridos, instalarlos y poner en
funcionamiento a total satisfaccion del BCRA.

El plazo para la entrega de los elementos no podra superar los 90 dias corridos a partir de la
recepcion de la correspondiente Orden de Compra.

El plazo maximo para el despliegue, instalacion y configuracion sera de 60 dias corridos
contados a partir de la recepcion de los elementos.

La entrega, instalacion y puesta en funcionamiento de los elementos que conforman el
sistema deberan realizarse en Casa de Moneda SAU, ubicada en Av. Antartida Argentina 2085
de la Ciudad Autonoma de Buenos Aires, en el horario de 9:00 a 15:00 hs. previa coordinacion
con la Supervision del servicio. El Adjudicatario debera disponer de personal y elementos de
acarreo propios para trasladar los elementos, desde el medio de transporte hasta el lugar de
entrega.
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ARTICULO 7° - GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO

Quien resulte adjudicatario debera presentar una garantia de cumplimiento del contrato en la
misma moneda de cotizacion por el 15% del valor adjudicado contra la entrega de la orden
de compra, en alguna de las formas que se enumeran a continuacion:

a) Seguros de caucién mediante polizas emitidas conforme a las disposiciones
aplicables sobre la materia y extendidas a favor del BCRA. En el caso de que las polizas
sean electronicas, el BCRA se reserva el derecho de constatar la vigencia de la
cobertura.

b) Garantia bancaria.

En ningun caso el BCRA abonara intereses u otra remuneracion por los montos constituidos
en garantia.

ARTICULO 8° - CRITERIO DE SELECCION

La adjudicacion se efectuara de forma divisa y a favor de la oferta mas conveniente para cada
renglon en los términos del articulo 82 del Reglamento de Contrataciones, o bien el BCRA
rechazara todas las propuestas, por razones de oportunidad, mérito o conveniencia de la
Institucion.

ARTICULO 9° - FORMA DE PAGO

El pago de los elementos correspondientes al hardware de servidores y de storage, incluidos
en las lineas 1y 2 (renglon 1), se efectuara en un Unico desembolso, una vez que el drea
usuaria haya recepcionado los bienes de conformidad.

El pago por la instalacion y puesta en funcionamiento de los servidores, storage y sistema
VMS, correspondientes a las lineas 6 (rengldn 1) y 8 (rengldn 2), se realizara a partir de la
emision de la Orden de Servicio de puesta en marcha.

El servicio de mantenimiento integral de los servidores, storage y del sistema VMS,
correspondientes a las lineas 5 (renglén 1) y 7 (renglén 2), serd abonado mensualmente, a
mes vencido, conforme a los servicios efectivamente prestados y verificados, a partir de la
emision de la Orden de Servicio de puesta en marcha.

Por ultimo, el pago de las licencias ISS SecurOS Enterprise y SecurOS MCC, correspondientes
alaslineas 3y 4 (rengldn 2), se realizara en un Unico pago, una vez dadas de alta las licencias
y verificada su correcta funcionalidad por parte del area usuaria.

Asimismo, y una vez cumplidas las condiciones expuestas en los parrafos que anteceden,
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dichos pagos se realizaran mediante transferencia bancaria a través de un banco de plaza,
con acreditacion de fondos en cuenta abierta a nombre del adjudicatario dentro de los 10 dias
habiles de presentada la factura correspondiente de manera electronica, las que seran
enviadas a la Gerencia de Presupuesto y Liquidaciones a la casilla de correo electronico
liguipago@bcra.gob.ar.

Las sumas en moneda extranjera seran ajustadas a lo que resulte en moneda nacional
utilizando para su conversion, la paridad de cambio de cierre de tipo vendedor del Banco de
la Nacion Argentina, correspondiente al ultimo dia anterior a la fecha de pago, segun lo
establece el inciso f) del articulo 96 del Reglamento de Contrataciones.

A tales efectos, la firma que resulte adjudicataria debera suministrar, indefectiblemente, a la
Gerencia de Presupuesto y Liquidaciones, los siguientes datos identificatorios: Nombre del
Banco, Sucursal, Tipo de Cuenta, Titular de la Cuenta, Numero de CBU, Numero de CUIT/CUIL
segun corresponda y numero de DNI.

Se deja expresa constancia que la remision al adjudicatario de la notificacion del giro
efectuado al Banco receptor sera considerada como cancelacion de la operacion por parte
de esta Institucion.

ARTICULO 10° - PENALIDADES

El BCRA podra aplicar las multas que se describen a continuacion, las que en ningun caso
podran superar el valor adjudicado.

e 1% (uno por mil) del valor del servicio de instalacién y puesta en marcha del hardware
para los servidores, storage y sistema VMS, por cada dia habil de demora una vez
vencido el plazo de Instalacion y puesta en marcha establecido en el ARTICULO 4
‘LUGAR Y PLAZO DE ENTREGA E INSTALACION" de las presentes Condiciones
Particulares.

e 5% (cinco por mil) de los equipos o servicios afectados, por cada dia habil de demora
si la adjudicataria, o su representante, no firmaran por ausencia o negativa una orden
de servicio, dentro de las 24 horas, de acuerdo con lo establecido en el punto 5 -
ORDENES DE SERVICIO de las Especificaciones Técnicas.

e 3% (tres por mil) del valor del abono mensual para los servicios de mantenimiento
integral de los servidores, storage y del sistema VMS, correspondientes a las lineas 5
(rengldn 1) y 7 (rengldn 2), por cada hora de exceso o demora, segun corresponda,
una vez vencidos los plazos indicados en el apartado 2.4 “Actualizacion de versiones”
y 3.2 “Detalle del servicio” respectivamente de las Especificaciones Técnicas.
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ARTICULO 11° - FJERCICIO DEL DERECHO DE IMPUGNACION

A fin de ejercer el derecho de impugnacion, la parte interesada debera constituir una garantia
por la suma de USD 11.775y $8.040.000 de acuerdo con lo establecido en el articulo 8° de las
Condiciones Particulares.

Esta garantia solo sera recuperada por el impugnante en caso de ser acogida favorablemente.
ARTICULO 12° - REQUISITOS DE HIGIENE Y SEGURIDAD

La adjudicataria debera entregar la documentacion de Higiene y Seguridad a la Jefatura de
Higiene y Seguridad en el Trabajo del BCRA, para ello debera designar un responsable en
Higiene y Seguridad. Este sera un profesional con especializacion en la materia que debera
contactar para planificar el cumplimiento de las Normas para Contratistas de la Institucion
(Ver www.bcra.gob.ar— Institucional — Acceso al Portal de Proveedores — Consultas de
Normativas) y de la normativa vigente.

Ademas, debera presentar el Certificado de Cobertura emitido por la Aseguradora de Riesgos
del Trabajo (ART) que tiene contratada para su personal en relacion de dependencia o, en su
defecto, el pago mensual de la Pdliza de Accidentes Personales para el personal que reviste
en otra modalidad de prestacion.

No se dara curso a ningun pago si no se acredita -presentando los comprobantes de pago- el
cumplimiento de las obligaciones que dimanan del plexo de los Riesgo del Trabajo, durante
la vigencia del contrato.

Las consultas podran realizarse de manera escrita al siguiente correo electronico:
higieneyseguridad@bcra.gob.ar.

Entrega de las pdlizas o sus copias legalizadas, que acrediten que ha contratado
seguros con compafias de plaza de reconocida responsabilidad -a satisfaccion de esta
Institucion- contra riesgos de responsabilidad civil y dafos a terceros por un monto no inferior
al 30% del total adjudicado, los que cubriran en todos los casos la incapacidad total y/o
parcial, temporal y/o permanente y aun la muerte por dichas causas, de terceros y por dafios
o destruccion total y/o parcial en efectos y/o bienes de propiedad de éstos, entre los que se
incluyen dafios al BCRA, cualquiera fuera la naturaleza de los mismos.

Entrega de los Certificados de Reincidencia y/o de Antecedentes Penales emitidos por
el Registro Nacional de Reincidencia, actualizado a la fecha de comienzo de la prestacion, de
todo el personal que desempenfara tareas en el servicio como asi también, de aquellas
personas que se utilizaran para posibles reemplazos por ausencia y de los miembros de los
organos de gobierno, administracion vy fiscalizacion de la sociedad. Dicha documentacion
debera ser entregada a Seguridad Interna del BCRA para su aprobacion. Asimismo, en caso
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de ser requerido, la adjudicataria debera presentar el original de los Certificados de
Antecedentes expedidos por la Policia Federal del personal operativo, actualizado a la fecha
del comienzo de la prestacion del servicio en el BCRA.

ARTICULO 13° - RECOMPOSICION DE LA ECUACION ECONOMICO-FINANCIERA

El presente contrato prevé un mecanismo de recomposicion de su ecuacion econoémico
financiera para las lineas 5 a 8 -las cotizadas en moneda nacional-, conforme lo dispuesto en
el Capitulo XIV del Reglamento de Contrataciones, con el propoésito de establecer un valor
compensatorio del cambio real de los costos sufridos por el proveedor, cuando por causas
no imputables a las partes se produjesen alteraciones significativas en los precios
adjudicados, que sera aplicable de forma equitativa para ambas partes atendiendo al principio
del esfuerzo compartido.

A tal fin, deberan fijar en sus ofertas la estructura de costos que especifique la totalidad del
precio ofertado, sus ponderaciones y los indices o precios de referencia que sean relevantes,
tomando como base la Planilla de Estructura de Costos e Indices obrante en el Modelo de
Estructura de Costos (Anexo IX). La falta de presentaciéon de alguno de los elementos
sefialados precedentemente, que no fuera subsanada a pedido del Banco, sera causal de
desestimacion de la oferta.

La activacion de este mecanismo para la primera recomposicion que se solicite procedera
luego de transcurridos como minimo seis meses de la ejecucion del contrato, siempre que la
variacion de referencia sea superior al 11% tomando como base al precio original del valor de
la adjudicacion. Para los subsiguientes pedidos de recomposiciones que formule el
adjudicatario, sélo sera requisito que se supere la variacion de referencia del 11% con relacion
al ultimo valor recompuesto.

El BCRA no procedera de oficio para la aplicacion del mecanismo descripto. Su activacion no
resultara automatica por la sola verificacion de las variaciones en los indices de referencia,
sino que procedera siempre por pedido formal del adjudicatario y sélo respecto de la parte
faltante de ejecucion contractual, siendo potestad de esta Institucion el andlisis de la
procedencia de la solicitud.

ARTICULO 14° - RESERVA

El BCRA se reserva la potestad de dejar sin efecto en cualquier tramo del iter licitatorio, el
presente llamado siempre que medien razones que comprometan el interés general, sin que
ello genere obligacion alguna de resarcimiento, sin perjuicio de la devolucion de las
correspondientes garantias de mantenimiento de ofertas y adjudicacion si correspondiera.

EI BCRA se reserva la facultad, a su exclusivo arbitrio, de conferir al proponente un plazo para
subsanar los errores u omisiones no esenciales, vencido el cual, si no diere cumplimiento al
emplazamiento cursado, se desestimara la oferta.
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ANEXO |
ESPECIFICACIONES TECNICAS
1. OBJETO

Las presentes especificaciones técnicas establecen las caracteristicas minimas requeridas
para la instalacion y puesta en funcionamiento de un sistema de videovigilancia en Casa de
Moneda SAU El mismo debera contemplar la provision, instalacion y activacion de todos los
componentes de hardware, software y licenciamiento detallados en los renglones 1y 2.

La propuesta debera incluir, como minimo, la provision de todos los elementos solicitados,
asi como sus respectivos conectores y cables, la configuracion inicial de las funcionalidades
requeridas y el servicio de mantenimiento por un plazo de 60 meses correspondientes para
cada renglon; la adjudicacion podra ser divisa.

Rengldn 1: Provision, instalacion, soporte técnico y servicios de mantenimiento de Servidores
y Storage.

Rengldn 2: Provision, instalacion, soporte técnico y servicios de mantenimiento del Sistema
VMS.

La adjudicacion podra ser a un mismo oferente que cumpla con los requerimientos de ambos
renglones, o bien en oferentes distintos para cada uno de ellos.

2. RENGLON 1: EQUIPOS DEL SISTEMA DE VIDEQVIGILANCIA

Las presentes especificaciones técnicas establecen las caracteristicas minimas que deberan
cumplir los elementos a ser provistos, incluyendo un servicio de mantenimiento integral para
cada uno de los componentes del renglén 1, por un plazo de 60 meses:

RENGLON 1 — EQUIPOS DEL SISTEMA DE VIDEO VIGILANCIA
1 Servidor VMS Mlnlrr]o Ofertado
requerido
1.1 Cantidad 2
1.2 Marca Especificar
1.3 Modelo Especificar
Los servidores solicitados seradn especificos para la gestiony
almacenamiento de un sistema de video vigilancia de clase mundial. Todos
1.4 los elementos que lo componen, memoria, disco, procesadores, GPU, seran Sl
especificos para estas tareas. No se aceptara equipamiento genérico o
ensamblado
15 Se consideraran soluciones que integren uno o mas equipos para satisfacer S|
) los requerimientos minimos aqui presentados
1.6 Cantidad minima de cdmaras soportadas por servidor 250
1.7 Compatible con sistemas operativos Windows Server 2022 o superior Si
1.8 Alimentacion eléctrica Fuente de poder redundante Si
Lugar y Fecha:
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1.9 Se suministraran todos los elementos de conexion a la alimentacién SI
eléctrica del rack (Ej. Cables fichas, etc.).
1.10 La adjudicataria debera entregar 2 PDU APC para energizar el Rack. S|
1.11 Se deberd informar el consumo energético de la solucion ofertada (Watts) y Sl/
la estimacion de energia liberada al entorno en BTU (British Thermal Unit). especificar
Intel® Xeon®
1.12 Procesador tipo Scalable 6t
Gen.
1.13 Cantidad de Procesadores 2
1.14 Cantidad de Nucleos 16
1.15 GPU para el procesamiento de video, o similar SI./.
especificar
1.16 Memoria 64GB DDR5
1.17 Almacenamiento SO - Tipo SSD
1.18 Cantidad 2
1.19 Capacidad minima 1TB
1.20 Soporte de RAID 1 Si
1.21 Conectividad: Puertos 10 Gigabit Ethernet FO 2
Se deberan proveer todos los elementos necesarios para la interconexion
1.22 entre los equipos ofertados y los switches Cisco 3650 (GBIC SFP+ fibras SI
0M4)
Se suministraran todos los elementos de conectividad necesarios (Ej.
1.23 patchcords) para la correcta interconexién de los productos descriptos en Si

este renglon.

1.24 Interfaz de red RJ45 1GbE

1.25 Puertos USB

Puerto de administracién que permita presencia remota, encendido y

1.26 1
apagado
197 Las tareas de conexién y cableado de datos y eléctrico dentro del Rack S|
) estaran a cargo del adjudicatario del servicio bajo supervisién del BCRA
Software. El sistema operativo y drivers se instalaran exclusivamente en el
1.28 : . L ; Sl
espacio de almacenamiento solicitado a tal fin.
1.29 El sistema tendra la capacidad de almacenamiento en el Storage propuesto Si
2 Storage
El sistema de tendra la capacidad de almacenamiento de video del sistema
2.1 Sl
VMS
2.2 Capacidad minima disponible luego de aplicado el esquema de RAID 6 1.5PB
23 U.nldad.e.s de glmacenamlento tipo SATA optimizado para sistemas de 7.200 rpm
videovigilancia
2.4 Todos los discos y controladores deben ser hot swap Si
2.5 Sistema de administracion del servidor outband s
2.6 El sistema de almacenamiento se debe poder actualizar sin pérdida de S|
imagenes
2.7 El sistema debe disponer de por lo menos dos controladoras independientes S|
y redundantes.
2.8 Debera disponer de fuente de alimentacion redundante (N + 1), hot Swap SI
3 Soporte técnico y Servicio de Mantenimiento
3.1 Soporte técnico y Servicio de Mantenimiento 60 meses
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El proveedor deberd tomar a su cargo la instalacion, configuracién, ajuste,
optimizacién, y puesta en funcionamiento de los siguientes componentes

4.1 solicitados. Sl

* Servidores

« Storage

El Banco proveera el Sistema Operativo Windows Server para los servidores Sl
4.2 p .

del item 1 Servidor VMS

Correra por cuenta del proveedor instalacién y configuracién de los sistemas |
4.3 operativos, configuracién de los almacenamientos puesta en

funcionamiento y asignacién de permisos.

Se requiere que el sistema se instale y configuren en modo de alta |
4.4 . Lo . .

disponibilidad, clister o failover.

Al momento de la instalacion, el proveedor debera coordinar con la Sl
45 Supervision del B.C.R.A,, la ingenieria de detalle, el plan de direccionamiento

IP, y las configuraciones especificas debiéndose sefalar que la Instalacion y
puesta en marcha debe ser totalmente transparente.

El proveedor serd el Unico responsable de los dafios causados a personas Sl
y/o propiedades durante la ejecucion de los trabajos. Tomara las previsiones
4.6 necesarias para evitar accidentes personales o dafios a las propiedades del
B.C.R.A. y/o0 de terceros, por maniobras en las tareas, por accion de
elementos o de causas eventuales.

Una vez finalizada la instalacion de todos los elementos la adjudicataria Sl
4.7 entregara un diagrama de la solucién con todos los componentes de
hardware direcciones ip y nombres

2.1 SOPORTE TECNICO Y SERVICIO DE MANTENIMIENTO

La adjudicataria debera garantizar el correcto funcionamiento de los equipos provistos por
un lapso de 60 meses, con vigencia a partir de la emision de la Orden de Servicio de puesta
en marcha, con atencion en el lugar de instalacion incluyendo configuraciones, repuestos y
mano de obra.

2.2 MANTENIMIENTO PREVENTIVO

Se entiende como tal todos los trabajos de control, correccion y cambios que deban
realizarse a todo el hardware incluido en la solucion propuesta, evitando posibles problemas
que puedan derivar en futuras fallas.

El servicio incluira los trabajos de mantenimiento preventivo, con la frecuencia que
corresponda para los equipos ofertados. La adjudicataria debera indicar expresamente al
momento de la entrega, el alcance del mismo'y la frecuencia debera ser por lo menos anual.
El desarrollo de estas tareas se coordinara previamente con el area encargada de la
supervision del servicio.

2.3MANTENIMIENTO CORRECTIVO

La garantia de buen funcionamiento y de mantenimiento correctivo seran integrales, es decir,
que comprenderan el servicio de reparacion con provision de repuestos originales, nuevos y
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cambio de partes que sean necesarias y modificacion de cualquier software propio al
equipamiento (firmware, BIOS, etc.), sin cargo alguno para este BCRA, garantizara que el
servicio técnico sea brindado por personal especializado de la empresa fabricante de los
productos ofrecidos, o en su defecto con plantel especializado, el que debera estar
debidamente certificado y/o autorizado por el/los fabricante/s del producto ofrecido.

2.4 ACTUALIZACION DE VERSIONES

La adjudicataria debera proveer e instalar para su libre utilizacion sin cargo, cualquier
actualizacién (upgrade), nueva versién o sustituto de los componentes de softwares
incluidos en los equipos provistos en este reglon, que sean liberados en el mercado durante
el plazo de vigencia del servicio, asegurando rapida disponibilidad y despliegue de los
mismos en el BCRA, fundamentalmente aquellos cuyo objetivo sea proteger de
vulnerabilidades al software instalado. La adjudicataria debera realizar las actualizaciones
del software provisto en coordinacion con el personal técnico del BCRA. La adjudicataria
tendra un plazo maximo de 90 dias, a partir de la publicacion de la actualizacion, para
implementar los cambios.

2.5 GENERALIDADES DEL SOPORTE TECNICO

Debera realizar las tareas de mantenimiento preventivo y correctivo en los equipos, las
reparaciones y cambios necesarios on-site en cada una de las dependencias en las que se
presta servicio, documentando e informando las tareas ejecutadas en cada caso.

La atencion de reclamos se efectuara de lunes a domingo, en el horario de 00:00 a 24:00.

La reparacion de los equipos y la provision de insumos debera ser ejecutada a satisfaccion
del BCRA; debera ser en dependencias del BCRA y tomando en cuenta lo siguiente:

e Tiempo de Resolucion maximo: sera de 6 horas, a partir de la recepcion del ticket por
parte de la empresa adjudicataria, sea esto para la reparacion en el sitio o por
reemplazo de la parte afectada, debiendo quedar en ese lapso el equipamiento
totalmente operativo.

La adjudicataria debera indicar los medios mediante los cuales se registraran los incidentes,
preferentemente a través de un sitio web o mediante via telefdnica.

La adjudicataria debera indicar por cada reclamo el nimero de identificacion asignado, asi
como los datos del técnico encargado de atender el incidente.

La adjudicataria debera poder escalar en forma directa al fabricante aquellos incidentes que
por determinadas circunstancias no puedan resolver por si misma.
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La adjudicataria, en cada oportunidad que concurra para el cumplimiento de los servicios
contratados presentara a la Supervision un comprobante por duplicado en férmula
numerada con membrete de la firma en el que consignarg, en forma legible, los trabajos
realizados, fecha de atencion, nimero de la orden de compra y firma aclarada del
responsable de la tarea. Este comprobante debera estar conformado por dicha Supervision,
quedando el original en poder del BCRA.

Para el cumplimiento de lo aqui estipulado, se entendera como “Tiempo de Resolucion’, al
tiempo transcurrido entre la comunicacion al Proveedor de la existencia del mal
funcionamiento del/los equipo/s por parte del BCRA (llamada de servicio, apertura de ticket)
y la resolucion del incidente a satisfaccion del BCRA.

En el caso de necesitar realizar cambios de equipos o partes de éstos, la adjudicataria debera
hacerse responsable de estas acciones y traslados en forma coordinada con la
administracion técnica del BCRA, sin generar en ningun caso un costo adicional para el BCRA.

La adjudicataria debera tener presencia local y el servicio ser ejecutado por personal basado
en Argentina, para tener reuniones presenciales cuando lo amerite.

3. RENGLON 2: SISTEMA DE VIDEO VIGILANCIA:
Las presentes especificaciones técnicas establecen las caracteristicas minimas que deberan

cumplir los elementos a ser provistos, incluyendo un servicio de mantenimiento integral para
cada uno de los componentes del renglén 2, por un plazo de 60 meses:

RENGLON 2 - SISTEMA DE VIDEO VIGILANCIA
5 Sistema VMS ISS SecurOS Enterprise Mlnlrr]o Ofertado
requerido
Se instalara el sistema de gestion de video ISS SecurOS Enterprise en su
5.1 ultima versién y reléase, para la gestion administracion de todo el sistema Sl
con soporte y actualizacién por un periodo no inferior a 60 (sesenta) meses.
59 Se integraran todas las licencias de uso perpetuo para la correcta S|
) administracion.
Se integrara el sistema VMS al esquema general de red, permitiendo la
5.3 ., . - . Sl
gestion y administracion completa desde el dentro de monitoreo.
5.4 Se proveerdan todos los elementos y licencias para conformar los estandares
. SST,M
ONVIF en sus Perfiles
55 Se proveeran todos los elementos y licencias para la lectura, procesamiento S|
) y almacenamiento de los metadatos de las camaras incorporadas.
56 La plataforma debera soportar actualizaciones de sus componentes sin S|
) pérdida de grabaciones de imagenes.
6 Licencias SecurOS Enterprise
6.1 Se proveeran el total de licencias de uso perpetuo para el sistema SecurOS 250
) Enterprise
7 Licencias SecurOS MCC
7.1 Se proveeran el total de licencias de camaras para el sistema SecurOS MCC 250
8 Soporte técnico y Servicio de Mantenimiento
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8.1 Soporte técnico y Servicio de Mantenimiento 60 meses

8.2 Debe ser realizado por personal certificado por el fabricante. Sl

El proveedor deberd tomar a su cargo la instalacion, configuracién, ajuste,
optimizacién, y puesta en funcionamiento de los siguientes componentes
91 solicitados. S|
’ » Sistema VMS ISS SECUROS Enterprise
+ Licencias de acceso SECUROS MCC
En los Servidores VMS y Storage

La instalacién configuracién y puesta en marcha del software VMS SecurOS Sl
debe ser realizada por personal certificado por el fabricante.
El sistema como las licencias solicitadas deberan ser instalados en los Sl
servidores y almacenamiento del Renglon 1.
Correra por cuenta del proveedor la instalacion y configuracion del sistema Sl
9.4 puesta en funcionamiento y asignacion de permisos sobre el sistema
operativo del Renglon1.

Se requiere que el sistema VMS se instalen y configuren en modo de alta Sl
disponibilidad, cluster o failover.
Al momento de la instalacién, el proveedor debera coordinar con la Sl
Supervision del B.C.R.A,, la ingenieria de detalle, el plan de direccionamiento
IP, y las configuraciones especificas debiéndose sefialar que la Instalacion y
puesta en marcha debe ser totalmente transparente.

El proveedor sera el unico responsable de los dafios causados a personas Sl
y/o propiedades durante la ejecucion de los trabajos. Tomara las previsiones
9.7 necesarias para evitar accidentes personales o dafios a las propiedades del
B.C.R.A. y/o de terceros, por maniobras en las tareas, por accion de
elementos o de causas eventuales.

Una vez finalizada la instalacion de todos los elementos la adjudicataria Sl
9.8 entregara un diagrama de la solucion légico con todos los componentes de
software

Una vez finalizada la instalacion de todos los elementos y su correcta Sl
configuracion, se procedera a la instalacion de las camaras. Esta tarea No
esta asignada al proveedor quien solo debera asistir al area operativa del
sistema VMS para su correcta configuracién y asignacion de licenciamiento.
El personal de la adjudicataria a cargo del mantenimiento e instalacion Sl
debera estar certificado por el fabricante de los productos ofrecidos.
La adjudicataria a cargo del mantenimiento e instalacion debera estar Sl
certificado por el fabricante de la plataforma SecurOS como proveedor.

9.2

9.3

9.5

9.6

9.9

9.10

9.1

3.1SOPORTE TECNICO Y SERVICIO DE MANTENIMIENTO

La adjudicataria debera brindar soporte técnico y servicio de mantenimiento para asegurar
el correcto funcionamiento del sistema VMS por un lapso de 60 meses, con vigencia a partir
de la emision de la Orden de Servicio de puesta en marcha.

El mantenimiento debera ser realizado por personal certificado por el fabricante.

La relacion para la prestacion de este servicio sera directamente entre el adjudicatario y el
BCRA.

La adjudicataria debera tener presencia local y el servicio ser ejecutado por personal basado
en Argentina, para tener reuniones presenciales cuando lo amerite.
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En cuanto al software, se contempla la actualizacion permanente de todo el software
provisto, incluyendo el suministro de nuevos lanzamientos y versiones (sin importar su nivel),
asi como reparaciones, comunmente denominadas patches, temporary fixes, entre otros.

De igual modo, se considera incluida la actualizacion del licenciamiento, asi como la
incorporacion de nuevas caracteristicas y funcionalidades que surjan como resultado de
modificaciones al mismo.

3.2 DETALLE DEL SERVICIO

La adjudicataria brindara el servicio de mantenimiento del sistema de video, operativo de
lunes a domingo, en el horario de 00:00 a 24:00, incluyendo acciones preventivas vy
correctivas que garanticen su confiabilidad y disponibilidad.

Las tareas de correccion de errores de software, reconfiguracion de componentes y provision
de actualizaciones deberan ejecutarse a satisfaccion del BCRA, realizandose en sus
dependencias y considerando lo siguiente:

o Tiempo maximo de respuesta: 2 horas.

La adjudicataria debera especificar los medios para registrar incidentes, preferentemente
mediante sitio web o via telefénica. Por cada reclamo, la adjudicataria debera informar el
numero de identificacion asignado y los datos del técnico responsable de su atencion.

El soporte al incidente debera iniciarse dentro de las 2 horas posteriores a su registracion, ya
sea mediante atencion en sitio o asistencia remota.

Cuando por razones técnicas no sea posible resolver un incidente, la adjudicataria debera
escalarlo directamente al fabricante.

Se entendera por mantenimiento la provision y habilitacion, sin cargo, de cualquier
actualizacién (upgrade), parche, nueva version de firmware, etc., liberada al mercado bajo la
modalidad de licenciamiento vigente.

En cada intervencion, la adjudicataria debera presentar a la Supervision del BCRA un
comprobante por de los trabajos realizados.

3.3  MANTENIMIENTO PREVENTIVO

El adjudicatario brindara un servicio de mantenimiento preventivo del sistema destinado a
verificacion de funcionamiento y estado general del sistema, bitacora, logs y eventos a tal
efecto debera coordinar con la Supervision del BCRA los dias y horarios para ejecutar la tarea,
teniendo en cuenta que las mismas no podran afectar el normal funcionamiento del sistema.
Este servicio debera ser trimestral.
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3.4 PROGRAMACION Y CAMBIOS DE CONFIGURACION

Todos los cambios de programacion, configuracion y upgrade de software necesarios para
la correcta funcionalidad y performance de los sistemas provistos, estaran comprendidos en
el servicio y seran atendidos dentro de las 24 horas de solicitados, asi como también todo
asesoramiento que fuera solicitado.

3.5 ACTUALIZACION DE VERSIONES

El adjudicatario debera proveer e instalar para su libre utilizacion sin cargo, cualquier
actualizacion (upgrade), nueva version o sustituto del componente de software incluidos en
la solucion, que sean liberados en el mercado durante el plazo de vigencia del servicio,
asegurando rapida disponibilidad y despliegue de los mismos, fundamentalmente aquellos
cuyo objetivo sea proteger de vulnerabilidades al software instalado. La adjudicataria debera
realizar las actualizaciones del software provisto en coordinacion con el personal técnico del
BCRA.

3.6 SOPORTE TECNICO

Estoincluye el servicio de asistencia inmediata mediante servicios de mensajeria (WhatsApp,
Telegram, Microsoft Teams, etc.) y via telefénica durante las 24 horas incluyendo la
‘operacion por mano remota” en los casos que asi lo amerite para reestablecer el estado de
servicio del sistema.

Se entiende por “operacion por mano remota” al acceso por parte de un técnico especialista
del adjudicatario, mediante una conexion segura de internet, a la consola de un administrador
del sistema, previa autorizacion por parte de personal del BCRA, para realizar las acciones y
diagndstico tendientes a solucionar o reestablecer el funcionamiento del sistema.

Sera responsabilidad del adjudicatario configurar el acceso remoto seguro, mediante VPN
tanto al sitio principal como al sitio secundario, garantizando la trazabilidad y auditoria de
todas las acciones que se realicen en esta modalidad.

4. ORDENES DE SERVICIO:

Las ordenes de servicio que la Supervision imparta durante la vigencia del contrato deberan
ser firmadas por la adjudicataria o su representante dentro de las 24 hs. del requerimiento.

Aun cuando la adjudicataria observe que una orden de servicio excede los términos del
contrato, debera notificarse de ella sin perjuicio de presentar al BCRA, dentro de las 24 hs,,
un reclamo con razones fundamentadas para no cumplimentar dicha orden. Transcurrido
ese plazo sin haber presentado la observacion correspondiente, quedara obligada a cumplirla
sin reclamos posteriores.
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Las observaciones que se opongan a una orden de servicio no eximiran a la adjudicataria de
la obligacion de cumplirla si ésta fuese reiterada, pudiendo el BCRA mandar a ejecutar en
cualquier momento y a costa de la adjudicataria los trabajos ordenados, deduciendo su
importe de los pagos que se le adeudaran o, en su defecto, del depdsito de garantia
constituido.

5. PERSONAL DE LA ADJUDICATARIA:

El personal designado para desempefiarse en esta Institucion debera ser idoneo en las tareas
que le correspondan, debiendo ademas poseer buena presencia, trato y conductas
intachables, ajustandose a las normas internas vigentes para las personas ajenas al BCRA.

El personal de la adjudicataria estara debidamente individualizado mediante una credencial
plastificada donde conste su foto, nombre y apellido, numero de documento y nombre de la
empresa, obligandose a exhibir la misma a requerimiento de las autoridades del BCRA. Por
otra parte, debera portar su documento personal de identidad en todo momento.

La adjudicataria procedera al inmediato relevo de aquellos agentes que no rednan las
condiciones exigidas, o bien que, por cualquier motivo incurriera en faltas, a juicio del BCRA 'y
a su sola indicacion. Aun en el caso de que, como consecuencia directa o indirecta de este
relevo, la adjudicataria se viera obligada a indemnizar por despido o cualquier otro concepto
al referido personal, el BCRA no respondera ni estara obligado a hacerse cargo de ningun
pago, total o parcial, efectuado por aquélla.

Queda entendido, no obstante, que el consentimiento para la actuacion de su personal no
libera a la adjudicataria de ninguna de sus responsabilidades contractuales.

El personal debera permanecer en los lugares de trabajo indicados, no permitiéndose el
transito y/o ingreso a otras dependencias. Si las tareas a realizar asi lo exigieren, debera
solicitar la autorizacion pertinente a la Supervision.

Ademas, queda terminantemente prohibido al personal de la empresa hacer uso, en forma
particular, de los elementos del BCRA.

Para el ingreso a la Institucion en horario de prestacion del servicio, se les habilitara el
sistema correspondiente. En caso de que deban realizarse trabajos en dias no laborales o
fuera del horario establecido para el cumplimiento del presente servicio, la adjudicataria
debera comunicar a la Supervision, con anticipacion y por escrito, el personal técnico que
ingresara al BCRA, en la que debera informar su documento de identidad y el horario a
cumplir. La Supervision de reserva el derecho de autorizar o no, el ingreso del personal en
dias y horarios no laborales.
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6. HERRAMIENTAS:

La adjudicataria debera proporcionar a su personal un inventario de las herramientas de su
propiedad que ingresen al BCRA. Este sera entregado a los responsables de la porteria,
quienes se encargaran de reintegrarlo al momento de hacer abandono de la Institucion,
procediendo a la verificacion del herramental transportado

7. RESPONSABILIDAD SOBRE DANOS:

La adjudicataria sera responsable de los dafios ocasionados por sus trabajos y/o agentes en
las construcciones o cosas existentes en los edificios de propiedad del BCRA o de terceros,
fijas 0 moviles, y estara obligada a reparar o reemplazar por completo y a su costa, segun lo
indique la Supervision, todo elemento o parte de él, que por causa de su intervencion fuera
afectado.

Las reparaciones o reposiciones deberan efectuarse dentro de los plazos que determine el
BCRA en cada oportunidad mediante Orden de Servicio.

Vencido el plazo, el BCRA procedera -con cargo a la adjudicataria- a efectuar la reparacion
y/0 reposicion, ya sea con materiales y mano de obra propios o a contratar con terceros,
segun ello responda mejor a sus intereses, aplicandose ademas un recargo del 10% en
concepto de gastos administrativos, el que sera deducido de las respectivas facturas. Igual
temperamento se adoptara cuando las reposiciones o reparaciones efectuadas por la
empresa no conformaran al BCRA.

Asimismo, la responsabilidad de la adjudicataria alcanza a los accidentes que ocurran, en
razon de los trabajos contratados, a sus obreros, propiedades o terceras personas, ya sea
por su culpa directa, por accion de los elementos o por causas eventuales, y estara a su cargo
la reparacion y/o indemnizacion del dafio producido.

Toda actividad que la adjudicataria realice con miras o propositos de encubrir vicios,
deficiencias o irregularidades en el trabajo encomendado, sin perjuicio de las medidas que
pudieran corresponderle, sera observada mediante Orden de Servicio debiendo subsanar el
inconveniente en un plazo que no excedera las 48 horas. Caso contrario, sin perjuicio de la
aplicacion de las medidas punitivas que correspondan, el BCRA quedara facultado, sin mas
tramite, para encomendar a terceros dicha tarea a exclusivo cargo de la adjudicataria.

8. VIGILANCIAY LIMPIEZA DE LOS LUGARES DE TRABAJO:

La adjudicataria debera adoptar todas las precauciones necesarias en aquellas partes del
servicio donde puedan producirse accidentes, como también para prevenir el robo y/o
deterioro de sus materiales, maquinas, equipos, herramientas, instrumental, elementos de
trabajo y otros bienes de su propiedad y/o provistos por el BCRA.
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La adjudicataria debera evitar obstaculizar el transito y/o movimientos propios de la actividad
del BCRA en las areas donde realice los trabajos comprendidos en el Contrato, manteniendo
éstos y los aledafos perfectamente limpios y libres de materiales de cualquier indole, o de
deshechos, después de finalizar cada jornada laboral. Las herramientas y demas elementos
de trabajo deberan trasladarse y preservarse en forma prolija y ordenada.

Los materiales y/o equipos que la adjudicataria utilice para la Seguridad del Trabajo, seran

provistos por ella en toda oportunidad que resulte necesaria su utilizacion, a su exclusivo
costo.

Oferente:

Domicilio:

Firma titular o apoderado:

Apellido y nombre:

DNI'N°
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ANEXO I
MANTENIMIENTO DE OFERTA

Con caracter de declaracion jurada, el oferente se obliga a mantener su oferta por 30 dias
habiles. Este plazo sera de renovacion automatica, en forma sucesiva y por igual término
hasta la resolucion del tramite, salvo expresa manifestacion en forma fehaciente, con una
antelacion minima de 10 dias corridos a su vencimiento, de la voluntad de no mantener los
precios cotizados.

Oferente:

Domicilio:

Firma titular o apoderado:

Apellido y nombre:

DNI'N®

Lugar y Fecha:
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ANEXO Il
ACTA DE COMPROMISO DE CONFIDENCIALIDAD DE LA INFORMACION

Declaro bajo juramento asegurar la estricta confidencialidad en el manejo de toda
documentacién o informacién que se nos proporcione para las tareas en los trabajos
encomendados o que adquiramos en su desarrollo, ya sea puesta a disposicion por el propio
BCRA o de la que se tome conocimiento de cualquier otra manera y nos comprometemos a
gue no sera cedida, intercambiada, publicada o revelada de ninguna otra forma a un tercero,
incluyendo fotocopias, facsimiles, correo electronico o cualquier otro tipo de reproduccion,
sin el expreso consentimiento del BCRA, obligacion que continuara vigente luego de la
extincion del vinculo contractual. Solo podra revelar informacion a la que tenga acceso de
conformidad con lo previsto en esta clausula, cuando la misma le sea requerida por orden
judicial. En dicho caso, paralelamente se debera poner en conocimiento al Banco del
respectivo oficio, remitiendo correo electrénico —con dicho documento adjunto— a la
siguiente casilla de correo electronico: infocontrataciones@bcra.gob.ar.

Oferente:

Domicilio:

Firma titular o apoderado:

Apellido y nombre:
DNI'N°

Lugar y Fecha:

Firma'y sello BCRA |23




PLIEGO DE BASES & BANCO CENTRAL Gerencia de
Y CONDICIONES DE LA REFUBLICAARCENTINA Contrataciones

EVENTO 2266 LICITACION PUBLICA 010/26

ANEXO IV

COMPROMISO DE INDEMNIDAD

EI BCRA no tiene relacion alguna laboral y/o contractual de ninguna especie con las personas
que pudiere asignar la firma de resultar adjudicataria, para
ejecutar las tareas objeto de la prestacion incluidos en el presente Pliego de Bases y
Condiciones en cuya virtud oferta.

En virtud de ello, la firma se compromete en forma
irrevocable a mantener indemne al BCRA por cualquier pago que éste debiera eventualmente
realizar en virtud de reclamo y/o accion judicial que personas asignadas por el
oferente/adjudicataria de la contratacion objeto del presente Pliego de bases y Condiciones,
pudieren entablar contra la Institucion. Dicha indemnidad se extendera a capital; intereses;
gastos, costas, honorarios y/o cualquier rubro que integre el reclamo.

En consecuencia, la firma se obliga a reembolsar, dentro
de los 5 dias habiles de notificada, toda suma que, por dichos conceptos, el BCRA se vea
obligado a abonar. Si ello no ocurriere, el BCRA queda facultado para deducir los importes
abonados, de cualquier suma que el BCRA adeude a la empresa adjudicataria, sin que ello
limite la responsabilidad de esta ultima

El BCRA notificara fehacientemente a la firma de cualquier
reclamo y/o juicio que se hubiese entablado en su contra por los conceptos objeto de
indemnidad, dentro de los 5 dias corridos de tomado conocimiento del mismo, mediante
remision por correo electrénico de la documentacion que lo acredite (cedula de traslado de
demanda; citacion a mediacion prejudicial; citacion a conciliacion obligatoria, etc.).

Oferente:

Domicilio:

Firma titular o apoderado:

Apellido y nombre:

DNI'N°

Lugar y Fecha:
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ANEXQO V
CONOCIMIENTO DEL REGLAMENTO DE CONTRATACIONES

El abajo firmante manifiesta en caracter de declaracion jurada que conoce, acepta y se
somete voluntariamente al Reglamento de Contrataciones del BCRA y a las clausulas
establecidas en el Pliego de Bases y Condiciones Generales y a las presentes Condiciones
Particulares, que incluyen las Especificaciones Técnicas o documentacion que la reemplace.

Oferente

Domicilio:

Firma titular o apoderado:

Apellido y nombre:

DNI'N®

Lugar y Fecha:
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ANEXO VI
DATQOS IDENTIFICATORIOS Y DE CONTACTO
SITUACION ANTE LA ARCA

El abajo firmante manifiesta con caracter de declaracion jurada que el oferente que no
registra deudas impositivas o previsionales exigibles por la Agencia de Recaudacion y Control
Aduanero.

Nombre de la empresa:
Domicilio Fiscal:
Numero de CUIT:

DOMICILIO ESPECIAL

A los efectos del cumplimiento de sus obligaciones, el oferente constituye domicilio especial
en Ciudad Auténoma de Buenos Aires; acepta someterse
en caso de controversia a la jurisdiccion de los Tribunales Federales de la Ciudad Auténoma
de Buenos Aires y renuncia a cualquier otro fuero o jurisdiccion que pudiera corresponderle.

IDENTIFICACION DEL FIRMANTE DE LA PROPUESTA

Nombre y apellido:
Tipo y numero de documento
Caracter invocado:
Teléfono:

DOMICILIO ELECTRONICO

En la oferta presentada por el proveedor debera estar constituido el domicilio electronico en
donde se tendran por validas las notificaciones que alli se cursen en el marco del
procedimiento de seleccion en el que se presente.

Direccion de correo electronico:

Lugar y Fecha:
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ANEXO VII
CONTACTO DE SERVICIO

A los fines de comunicar las 6rdenes de servicio, debera completarse la planilla que se indica
a continuacion. La misma servira como medio formal de notificacion.

Oferente:

Numero telefénico:

Correo electronico:

Firma titular o apoderado:

Apellido y nombre:
DNI N°

Lugar y Fecha:
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ANEXO VI
DECLARACION JURADA PRESENTACION DE OFERTAS ELECTRONICAS

El abajo firmante, en su caracter de representante legal o apoderado con poder suficiente,
declara conocer y aceptar sin limitacion alguna, el “Manual de uso para proveedores” que
forma parte integrante del presente Pliego de Bases y Condiciones, ello para la carga y
cancelacion de ofertas electronicas en el Portal de Proveedores de este Banco Central de la
Republica Argentina (BCRA) y las siguientes condiciones de presentacion de oferta:

La oferta debera presentarse en el sitio web https://ps.bcra.gob.ar/, en cualquier momento
desde el inicio de la publicacion del Evento y hasta antes de la fecha y hora de Apertura de
Sobres (finalizacién de evento). El oferente debera velar por la seriedad de la oferta ingresada,
siendo plenamente responsable por la misma.

Toda la documentacion que integra la oferta debera ser incorporada en soporte electronico.
El Banco Central de la Republica Argentina (BCRA) se reserva la facultad de requerir la
presentacion de documentacion en original, en cualquier etapa del proceso, cuando lo estime
conveniente.

En el caso de que en el pliego se solicite algun requisito que solo pueda cumplirse en forma
fisica, como la entrega de muestras o la presentacion de documentos que por sus
caracteristicas deban acompanfarse en soporte papel, deberan ser presentados en el lugary
en la fecha que se indique.

Es responsabilidad de cada usuario, que los archivos anexados en el sitio web no contengan
virus. EI BCRA no se compromete por el contenido de esos archivos.

Para poder presentar oferta, los usuarios deberan contar con un usuario y contrasefia que se
le otorga al momento de la preinscripcion o inscripcion en el Registro de Proveedores de este
BCRA. La clave que se otorga debera ser reemplazada a partir de su primera utilizacion.

Queda prohibido a los Proveedores ceder, transferir o comunicar bajo ninguna circunstancia
sus claves y nombres de usuarios, haciéndose plenamente responsables por los actos,
documentos, anexos, ofertas, y demas antecedentes que bajo esas claves y nombres de
usuario, ingresen al sitio https://ps.bcra.gob.ar/, siendo de exclusiva responsabilidad de Ia
persona humana o juridica en cuyo nombre y representacion actue el usuario, sin perjuicio de
las responsabilidades que conforme la normativa vigente le competa a este ultimo a titulo
personal.

Lugar y Fecha:
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Una vez arribada la fecha y hora prevista para la apertura de oferta, el Evento permanecera
cerrado y el oferente no podra enviar una nueva oferta, no podra finalizar una propuesta
borrador que haya sido “guardada para después” y/o cancelar una oferta que ya esté enviada.
La oferta podra ser visualizada por los oferentes a través del sitio web https://ps.bcra.gob.ar/
por el término de 2 dias contados a partir del dia habil siguiente al de la apertura.

El plazo de 2 dias no interrumpira otros plazos, por lo que se podra continuar con el
procedimiento durante la vigencia de estos.

El acceso al sitio web https://ps.bcra.gob.ar/ es publico y gratuito, y se realiza a través de
Internet. El proveedor debera contar con un equipo y programas informaticos que cumplan
con los requisitos minimos de compatibilidad con el sistema (Navegadores: Internet Explorer;
Mozilla Firefox o Google Chrome). El Proveedor asume que cuando su equipo 0 programas
de computacion no rednan tales requisitos minimos, no podra tener acceso al sistema y/o
se podra bloguear su acceso.

En caso de no recordar su contrasefia o desear cambiarla, debera acceder al Portal de
Proveedores y seleccionar la pestafia "He olvidado mi contrasefia”. En la ventana que se
desplegara, debera ingresar su ID de Usuario y hacer clic en "Enviar". El sistema enviara un
correo electronico con la nueva clave a la direccion de correo electronico constituido.

El BCRA realizara todo esfuerzo a su alcance para garantizar la disponibilidad y accesibilidad
al sitio web las 24 horas del dia durante todo el aflo. No obstante, los proveedores aceptan
gue, en ocasiones y debido a causas como el suministro de nuevas conexiones, cambios de
direccionamiento y/o actualizacion de operaciones de mantenimiento que, en general,
impliqguen la suspension del acceso o utilizacion del sitio web, podran producirse
interrupciones por el tiempo necesario para acometer dichas tareas. El BCRA no se
responsabiliza por las interrupciones de acceso, ni por cualquier causa que impida ingresar
a la pagina.

Desde el momento de acceso y/o uso de la plataforma, el proveedor acepta plenamente y sin
reserva alguna, las Politicas, Téerminos y Condiciones de uso del sistema que pudieran
dictarse, adhiriendo en forma inmediata a todas y cada de una ellas.

El oferente se compromete a utilizar la plataforma en forma licita, encontrandose prohibida
la realizacion de actos maliciosos o0 que atenten contra el sitio, 0 que de alguna manera
puedan dafar, inutilizar, sobrecargar, deteriorar, impedir o limitar la utilizacion de todas o
algunas de las funcionalidades de este.

Oferente

Domicilio:

Lugar y Fecha:
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ANEXO IX
MODELO DE ESTRUCTURA DE COSTOS

Componente Ponderacion indice / Indicador

1) Mano de Obra ) ihdipe/lndicador: Convenio colectivo de trabajo
% | (indicar el que corresponde)

2) Insumos / Materiales
Nacionales % | Indice/Indicador: IPC GCBA / IPC INDEC
3) Viaticos / Vales /
Hospedajes % | indice/Indicador: IPC GCBA / IPC INDEC
4) Gastos Generales % | Indice/Indicador: IPC GCBA / IPC INDEC
5) Impuestos % | ltem sin indicador
6) Beneficio % | ltem sin indicador
Total 100%

Aclaraciones: los precios e indices de referencia que se utilizaran para establecer la
recomposicion de la ecuacion econdmico-financiera del contrato, seran los informados por el
INDEC o por la AGIP -GCBA u otros organismos publicos y/o privados especializados
aprobados por el Banco especificamente para el contrato.

No sera aplicable el presente procedimiento para las ofertas cotizadas en moneda extranjera,
0 cotizadas con una alicuota variable en funcién de valores de referencia.

Nota: el presente ejemplo con todos sus componentes constituye el contenido minimo
obligatorio a consignar en la estructura de costos a presentar, sin que ello restrinja, acote o
limite en forma alguna la presentacion que en definitiva cada oferente opte realizar. Cada
oferente debera establecer de manera precisa el indice o indicador a aplicar.

Para el rubro mano de obra podran emplearse indicadores que reflejen modificaciones en los
salarios de las actividades en cuestion. El empleador deberd acreditar, en la oferta y en cada
oportunidad que se solicite una recomposicion, que a sus trabajadores les resulta aplicable.

Oferente

Domicilio:

Firma titular o apoderado:
Apellido y nombre:

DNI N°

Lugar y Fecha:
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